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ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΓΕΙΑΣ

Η ελληνική πραγματικότητα, σήμερα και στο μέλλον

Η διοργάνωση της ημερίδας, εντάσσεται στα πλαίσια της 35χρονης πορείας και προσπάθειας του ATHENS GSM, να φέρει την σύγχρονη γνώση και τα εργαλεία της διοίκησης, κοντά στα στελέχη των ελληνικών επιχειρήσεων και των δημόσιων και ιδιωτικών οργανισμών.  Ιδιαίτερα σε περιόδους αλλαγών, οι διοικήσεις, επιζητούν στελέχη που μπορούν, μέσω της σύγχρονης γνώσης, να διαχειριστούν τα προβλήματα και να εκμεταλλευτούν τις ευκαιρίες, δημιουργώντας ταυτόχρονα και τις νέες προοπτικές ανάπτυξης για το μέλλον.

Συγκεκριμένα, ο κλάδος των Υπηρεσιών Υγείας στη χώρα μας, εμφανίζει τάσεις αναμόρφωσης και ανάπτυξης και καλείται να αντεπεξέλθει με επιτυχία στις επικείμενες αλλαγές, και τις προκλήσεις που παρουσιάζονται, προς όφελος των στελεχών, των ιδιωτικών επιχειρήσεων και των δημόσιων οργανισμών που δραστηριοποιούνται σε αυτόν. 

Στόχος της ημερίδας είναι να …

· Προσφέρει αξιόπιστη ενημέρωση, για τον τρόπο λειτουργίας και οργάνωσης, των σύγχρονων οργανισμών που δραστηριοποιούνται στον κλάδο των Υπηρεσιών Υγείας.

· Φέρει τα στελέχη των Υπηρεσιών Υγείας σε επαφή με τις διεθνείς εξελίξεις στη διοίκηση των Υπηρεσιών Υγείας.

· Γνωρίσει στους ιδιωτικούς και δημόσιους οργανισμούς τις σύγχρονες τεχνικές που θα επαναπροσδιορίσουν τη λειτουργία τους.

· Βοηθήσει τον κλάδο των Υπηρεσιών Υγείας να επιτύχει νέα δεδομένα ανάπτυξης, ενισχύοντας την ανταγωνιστικότητά του στη χώρα μας και στο εξωτερικό.

Απευθύνεται σε …

· Διευθυντικά Στελέχη Ιδιωτικών Επιχειρήσεων και Δημόσιων Οργανισμών του κλάδου των Υπηρεσιών Υγείας

· Ιατρούς, νοσηλευτές και διοικητικό προσωπικό Μονάδων Υγείας, όλων των βαθμίδων

· Στελέχη εταιρειών παροχής Συμβουλευτικών Υπηρεσιών

· Καθηγητές πανεπιστημιακών και τεχνολογικών ιδρυμάτων

· Στελέχη φαρμακευτικών εταιρειών και φαρμακοποιούς

· Εκπροσώπους των Μέσων Μαζικής Ενημέρωσης

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ

17.30
Προσέλευση – Εγγραφές/Καφές

18.00
Χαιρετισμός

Γεώργιος Κωνσταντόπουλος, Υφυπουργός Υγείας και Κοινωνικής Αλληλεγγύης 
Στέλιος Ζαραφόπουλος, Πρόεδρος Ελληνικής Ακαδημίας Διοίκησης Επιχειρήσεων

Α’ ΕΝΟΤΗΤΑ

18.15
«Οι ασθενείς σαν καταναλωτές»



Δρ Χρήστος Αθανασούλης, Ακαδημαϊκός Αντιπρόεδρος, ATHENS GSM

18.30
«Η διοίκηση υπηρεσιών υγείας και η έννοια του Οργανισμού Μάθησης»



Professor Myra Hodgkinson, Nottingham Business School

18.45
«Η ασθενοκεντρική αντίληψη, βασική επιδίωξη του σύγχρονου μάνατζμεντ των υπηρεσιών υγείας»


Δρ Σπύρος Καλύβας, Καθηγητής ATHENS GSM, Σύμβουλος Διοίκησης και Οργάνωσης

19.00
«Το Ελληνικό Νοσοκομείο.  Λειτουργία και προβληματισμοί»


Δρ Σταύρος Μπαρούτης, Διοικητικός Διευθυντής, Νοσοκομείο Δράμας

19.15
«Ηλεκτρονική Υγεία.  Προβληματισμοί και ιδιαιτερότητες»


Δρ Γιάννης Αποστολάκης, Αν. Καθηγητής, Πολυτεχνείο Κρήτης

19.30
Διάλειμμα – Αναψυκτικά/Καφές

Β’ ΕΝΟΤΗΤΑ

20.00
«Πρωτοποριακές εφαρμογές πληροφορικής και τηλεπικοινωνιών για το χώρο της υγείας»


Δρ Σωτήρης Παυλόπουλος

20.15
«Μέτρηση της Απόδοσης στους οργανισμούς υγείας»


Γιάννης Ανδρούτσος, Χρηματοοικονομικός σχεδιασμός, Νοσοκομείο ΙΑΣΩ

20.30
«Επιχειρησιακός σχεδιασμός και ποιότητα στο χώρο της Δευτεροβάθμιας Φροντίδας Υγείας. Ο ρόλος των διοικητικών περιφερειών»


Δρ Χάρης Πλατής, Διοικητής Γενικού Νοσοκομείου Σύρου


Δρ Πέτρος Κωσταγιόλας, Ιόνιο Πανεπιστήμιο

20.45
«Το μοντέλο διοίκησης των υπηρεσιών υγείας.  Η περίπτωση του κλάδου των ιδιωτικών μαιευτηρίων»


Γιώργος Σκούρτης, Οικονομικός Διευθυντής, Μαιευτήριο ΛΗΤΩ

21.00
«Διοίκηση Υπηρεσιών Υγείας.  Στόχοι και μηχανισμοί επίτευξής τους»


Αναστασία Μαλλίδου, Υποδιοικήτρια, Νοσοκομείο Παίδων Αγία Σοφία

21.15
Ερωτήσεις – Συμπεράσματα /Προτάσεις

ΟΙ ΦΟΡΕΙΣ  ΣΥΝΔΙΟΡΓΑΝΩΣΗΣ

ATHENS GSM

Επί 35 χρόνια είναι η πιο υπεύθυνη ακαδημαϊκή πρόταση για επιχειρησιακές σπουδές και παρέχει εκπαίδευση στα πρότυπα των ξένων πανεπιστημίων. Αυτό επιτυγχάνεται χάρη στις πολυετείς συνεργασίες με διεθνώς καταξιωμένους εκπαιδευτικούς οργανισμούς όπως το Nottingham Trent University, τα προγράμματα του οποίου εφαρμόζει κατ’ αποκλειστικότητα στην ελληνική γλώσσα. Μεταξύ των προγραμμάτων αυτών είναι και το MBA in Health Services Management, το οποίο προσφέρεται σε Αθήνα και Θεσσαλονίκη και απευθύνεται σε στελέχη του χώρου της Υγείας όπως ιατρούς, νοσηλευτές, διοικητικό προσωπικό, στελέχη φαρμακευτικών και  άλλων σχετικών με την Υγεία εταιριών.

NOTTINGHAM TRENT UNIVERSITY
Επί 30 χρόνια, παράγει και παρέχει επιχειρηματικές σπουδές ευέλικτες, απόλυτα προσαρμοσμένες στις ανάγκες της επιχείρησης κι έχει καταξιωθεί διεθνώς για την ποιότητα και την αποτελεσματικότητα των προγραμμάτων του. Διαθέτει ένα από τα καλύτερα business schools  της Μεγάλης Βρετανίας, ως προς τον αριθμό των σπουδαστών του, και είναι πρώτο σε ποσοστό απορρόφησης των αποφοίτων του από την αγορά εργασίας. Παράλληλα, το Βρετανικό Συμβούλιο Ανώτατης Εκπαίδευσης (HEFCE) έχει αξιολογήσει τη διδασκαλία του ως «excellent », ενώ στην ερευνητική του δράση, σταθερά τα τελευταία χρόνια, αποδίδεται ο χαρακτηρισμός «3a». Όσοι ολοκληρώνουν τα προγράμματα του αναπτύσσονται προσωπικά, επιστημονικά, επαγγελματικά και πνευματικά και είναι καθ΄ όλα έτοιμοι να λειτουργήσουν ανταγωνιστικά σε οποιοδήποτε επιχειρησιακό περιβάλλον.

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΑΚΑΔΗΜΙΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ

Ιδρύθηκε τον Ιούνιο του 2001, κατόπιν στρατηγικής προετοιμασίας, με σκοπό να διαμορφώσει νέα δεδομένα ανάπτυξης για την ελληνική επιχείρηση. Είναι αστική εταιρία μη κερδοσκοπικού χαρακτήρα, στην οποία συμμετέχουν διακεκριμένοι ακαδημαϊκοί κι εκπρόσωποι του επιχειρηματικού κλάδου, αλλά και σπουδαστές κι απόφοιτοι τμημάτων MBA και θεσπίστηκε προκειμένου να αποτελέσει τον πιο δυναμικό και σύγχρονο φορέα εξέλιξης στο χώρο της Διοίκησης των Επιχειρήσεων. Αποστολή της είναι η παραγωγή ερευνητικού έργου υψηλών προδιαγραφών στο χώρο της επιχειρηματικής λειτουργίας, προκειμένου να διαμορφωθούν αξιόπιστα συμπεράσματα και σύγχρονη διοικητική γνώση, που θα χρησιμοποιηθούν για την ουσιαστική ανάπτυξη και τη διεθνή ανταγωνιστικότητα της ελληνικής επιχείρησης. Στο πλαίσιο της προσπάθειάς της για παροχή υπεύθυνης ενημέρωσης, εκδίδει την ΕΠΙΘΕΩΡΗΣΗ της Ελληνικής Ακαδημίας Διοίκησης Επιχειρήσεων.

ΧΟΡΗΓΟΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ:





ΤΟΜΕΑΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΓΕΙΑΣ

















Υπό την αιγίδα της:








Φορείς συνδιοργάνωσης:
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