	

	
6ο ΣΥΝΕΔΡΙΟ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΗΣ 
ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗΣ & ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ


	«ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΗ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ 
Η βάση για την ανάπτυξη»
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	13 Μαΐου 2006

Ηράκλειο Κρήτης

Ξενοδοχείο Candia Maris

ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ

Ο Πρόεδρος της Ακαδημαϊκής Επιτροπής

του Executive MBA του ATHENS GSM, Δρ. Μιχάλης Πετράκης,

σας προσκαλεί στο 6ο  Συνέδριο Επιχειρησιακής Στρατηγικής 
& Ανάπτυξης που θα πραγματοποιηθεί το Σάββατο 13 Μαΐου 2006, 
09:30 - 17:30, στο Ηράκλειο Κρήτης, ξενοδοχείο  Candia Maris (αίθουσα Απόλλων), με θέμα «ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΗ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ. Η Βάση για την Ανάπτυξη».

Στόχος του Συνεδρίου είναι να δώσει απαντήσεις σε ζητήματα στρατηγικής σημασίας που αντιμετωπίζει η σύγχρονη επιχείρηση και να παρουσιάσει τις νέες τάσεις στη χάραξη στρατηγικής, που καθιερώνουν προοπτικές ανάπτυξης για τις επιχειρήσεις και τα στελέχη τους.

Το Συνέδριο τελεί υπό την αιγίδα του Nottingham Trent University και της Ελληνικής Ακαδημίας Διοίκησης Επιχειρήσεων και διοργανώνεται από την Ομάδα Πρωτοβουλίας για την Ανάπτυξη της Επιστήμης της Διοίκησης των Επιχειρήσεων του ATHENS GSM.
Η είσοδος στο Συνέδριο είναι ελεύθερη κατόπιν δήλωσης συμμετοχής.

Η παρουσία σας θα μας τιμήσει.

Π.Α. (έως τις 11 Μαΐου 2006): κυρία Μαρία Καλογεράκη,

Υπεύθυνη Ανάπτυξης & Επικοινωνίας ATHENS GSM,

Τηλ.: 210 322 3352-3

	Υπό την αιγίδα των :
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	ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ

09.30 Προσέλευση – Εγγραφές
10.00 Χαιρετισμός  Εναρκτήρια Ομιλία: «Επιχειρήσεις της Κρήτης. Προβλήματα - Προοπτικές»

Μανώλης Κουναλάκης, BA, MBA, PhD cand, Σύμβουλος Επιχειρήσεων

10.30 «Η στρατηγική ικανοποίηση του πελάτη οδηγεί στην πιστότητα;» Δρ. Μιxάλης Πετράκης, BA, DMS, MSc, PhD, Καθηγητής Πανεπιστημίου, Συγγραφέας, Επικεφαλής  Ερευνητικών Μεθόδων ATHENS GSM Γιώργος Καραγιαννάκης, BA, MSc, Σύμβουλος  Επιχειρήσεων Στρατηγικής Διοίκησης

11.45 «Η εφαρμογή των συστημάτων Διαχείρισης Ποιότητας ως μέσο βελτίωσης της απόδοσης μιας επιχείρησης» Γιώργος Στυλιανάκης, Χημικός Μηχανικός, MSc, Διευθύνων Σύμβουλος Q.A. Systems – Σύμβουλοι Επιχειρήσεων Σχεδιασμού

12.15 «Η κατανόηση από μη ειδικούς της  χρηματοοικονομικής    διάστασης  των επιχειρηματικών αποφάσεων»

 Χαράλαμπος Γεωργόπουλος, BSc, MBA,

Καθηγητής Χρηματοοικονομικής Διοίκησης ATHENS GSM,      Σύμβουλος Επιχειρήσεων, Συγγραφέας

13.30 Διάλειμμα - Ελαφρύ γεύμα

14.00 «Η δημιουργία ανταγωνιστικού πλεονεκτήματος μέσα από το ανθρώπινο δυναμικό» Δρ. Μαρία Ραμματά, BA, PhD, Καθηγήτρια Ανθρώπινων Πόρων, Σύμβουλος Επιχειρήσεων

 Νίκος Χουστουλάκης, ΜΒΑ cand, Διευθυντής SEAT ERGOCAR Κρήτης

15.15 «Επιλέγοντας στρατηγικές αναπτυξιακής πορείας»

 Στέλιος Ζαραφόπουλος, BA, DMS, PhD cand, Dip CIM, FCAM, Πρόεδρος Ελληνικής Ακαδημίας Διοίκησης Επιχειρήσεων, Σύμβουλος Επιχειρήσεων

16.30 - 17.30 Στρογγυλό Τραπέζι / Συζήτηση - Συμπεράσματα

* Αν έχετε συγκεκριμένα ερωτήματα ή θέματα που θα θέλατε να εξεταστούν κατά τη διάρκεια της συζήτησης, διατυπώστε τα και στείλτε τα εγκαίρως στο e-mail: info@agsm.gr

	ΧΟΡΗΓΟΙ ΣΥΝΕΔΡΙΟΥ
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	ΧΟΡΗΓΟΙ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ
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	Διοργανωτές Συνεδρίου

	ATHENS GSM
Επί 35 χρόνια είναι η πιο υπεύθυνη ακαδημαϊκή πρόταση για επιχειρησιακές και διοικητικές σπουδές, παρέχοντας εκπαίδευση στα πρότυπα των ξένων πανεπιστημίων. Αυτό επιτυγχάνεται χάρις στις πολυετείς συνεργασίες του με διεθνώς καταξιωμένους εκπαιδευτικούς οργανισμούς, όπως το Nottingham Trent University, τα προγράμματα του οποίου εφαρμόζει κατ΄ αποκλειστικότητα στην ελληνική γλώσσα, στην Αθήνα και τη Θεσσαλονίκη.
Μεταξύ των προγραμμάτων αυτών είναι και το EXECUTIVE MBA, διάρκειας 24 μηνών. Υλοποιείται στα ελληνικά, μία φορά το μήνα (Παρασκευή, Σάββατο, Κυριακή), κι απευθύνεται σε διακεκριμένα στελέχη που κατέχουν ανώτερες και ανώτατες διοικητικές θέσεις και θέλουν να διευρύνουν το διοικητικό τους πεδίο, ενισχύοντας παράλληλα τις προσωπικές τους ικανότητες.

NOTTINGHAM TRENT UNIVERSITY
Στα 30 χρόνια της δραστηριοποίησής του παράγει και παρέχει επιχειρηματικές σπουδές ευέλικτες, απόλυτα προσαρμοσμένες στις ανάγκες της επιχείρησης κι έχει καταξιωθεί διεθνώς για την ποιότητα και την αποτελεσματικότητα των προγραμμάτων του. Διαθέτει ένα από τα καλύτερα business schools της Μεγάλης Βρετανίας και είναι κορυφαίο σε ποσοστό απορρόφησης αποφοίτων από την αγορά εργασίας.
Το Βρετανικό Συμβούλιο Ανώτατης Εκπαίδευσης (HEFCE) έχει αξιολογήσει τη διδασκαλία του ως «excellent», ενώ στην ερευνητική του δράση, σταθερά τα τελευταία χρόνια, αποδίδεται ο χαρακτηρισμός «3a». Όσοι ολοκληρώνουν τα προγράμματά του αναπτύσσονται προσωπικά, επιστημονικά, επαγγελματικά και πνευματικά και είναι καθ΄ όλα έτοιμοι να λειτουργήσουν ανταγωνιστικά σε οποιοδήποτε οργανωσιακό περιβάλλον.

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΑΚΑΔΗΜΙΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ (ΕΑΔΕ)
Ιδρύθηκε το 2001, με σκοπό να διαμορφώσει νέα δεδομένα γνώσης και ανάπτυξης για τις ελληνικές επιχειρήσεις και οργανισμούς. Είναι αστική εταιρία μη κερδοσκοπικού χαρακτήρα, στην οποία συμμετέχουν διακεκριμένοι ακαδημαϊκοί κι εκπρόσωποι του επιχειρηματικού κλάδου, αλλά και σπουδαστές κι απόφοιτοι τμημάτων MBA.
Θεσπίστηκε προκειμένου να αποτελέσει τον πιο δυναμικό και σύγχρονο φορέα εξέλιξης στο χώρο της Διοίκησης των Επιχειρήσεων και Οργανισμών. Στο πλαίσιο της προσπάθειάς της για παροχή υπεύθυνης ενημέρωσης, εκδίδει το περιοδικό επιστημονικής αρθρογραφίας «ΕΠΙΘΕΩΡΗΣΗ».
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ΑΘΗΝΑ: ΛΕΚΚΑ 23-25, 105 62, ΤΗΛ.: 210 322 3352-3, FAX: 210 323 1498
ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗ: ΜΗΤΡ. ΓΕΝΝΑΔΙΟΥ 18, 546 31, ΤΗΛ.: 2310 227 119, FAX: 2310 252 976
http://www.agsm.gr > e-mail: info@agsm.gr 


